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POTENCJAL PREZENTU

dla pracownika w budowaniu
Twojego biznesu.

Odkryj jego prawdziwa site.

Raport Katalogu Marzen oparty na wypowiedziach
580 pracownikow firm dziatajgcych w Polsce.



Rynek pracy w Polsce przechodzi od kilku lat znaczne przeobra-
zenia, a pracodawcy coraz czesciej traktujg pracownikow jako
swoje najcenniejsze zasoby stanowigce o przewadze konkuren-
cyjnej. Te zmiany powodujg, ze firmy sg zmobilizowane do aktyw-
nego konkurowania o pracownikow, rosnie Swiadomos¢ wartosci
zespotu i poszukiwanie nowych drég jego motywowania.

WSsrod kluczowych trendow, majacych duzy wptyw na ksztattowanie sie rynku pracy i
polityk HR w przedsiebiorstwach, mozemy wyréznié:

¢ Rynek pracownika - zmniejszone bezrobocie powoduje, Zze to pracownicy czesto
odwaznie przedstawiajg swoje warunki pracodawcy i moga Swiadomie wybierac¢ spo-
$rod ofert. Dla najlepszych fachowcow jest to czas lepszej pozycji w dyskusjach z
pracodawcyg, a pracodawcom nie jest tak prosto zrekrutowac¢ wykwalifikowanych
pracownikow.

e Brak bariery w zmianie pracy - zmiana pracy jest coraz mniej problematyczna dla
pracownika, szczegolnie mtodzi fachowcy czesciej zmieniajg prace i wielokrotnie mniej
chetnie wigza sie na state z jednym pracodawca, szczegélnie pokolenie millenialséw
jest bardziej mobilne. Dodatkowym aspektem jest otwarty rynek pracy w ramach Unii
Europejskiej, co spowodowato w ostatnich latach wyjazd wielu utalentowanych
pracownikoéw z Polski.

¢ Swiadomo$¢ kompetencji - zdecydowanie zwieksza sie $wiadomo$¢ pracownikéw i
ich poczucie wtasnej wartosci wynikajagce z kompetencji i doswiadczen. Polscy
pracownicy, szczegoblnie z mtodszych pokolen, majg coraz mniej kompleksoéw i s3
gotowi konkurowac z najlepszymi.

¢ Pieniadze - nie sg jedynym i niejednokrotnie nie najwazniejszym argumentem w
rekach pracodawcy. Pracownicy traktuja wynagrodzenie, jako podstawowy element
pakietu Swiadczen ze strony pracodawcéw, a dodatkowo oczekuja korzysci pozaptaco-
wych, ktére powoli stajg sie standardem. Coraz wiekszego znaczenia nabiera kultura
firmy, elastycznos¢ zatrudnienia oraz dbatos¢ o pracownikow i ich rozwd;.



e Zabiegi komunikacyjne - firmy coraz czesciej siegajg do réznorodnych nowocze-
snych narzedzi HR w celu zbudowania pozytywnego wizerunku pracodawcy na rynku
i przyciagniecia kandydatow do pracy. Poza tradycyjnym zestawem narzedzi, takim jak
programy adaptacyjne, systemy premiowe, oceny i plany rozwojowe, coraz bardziej
popularne sg dziatania w zakresie Employer Branding czy Employer Advocacy. W
komunikacji z pracownikami rosnace znaczenie odgrywaja media spotecznosciowe,
ktére weryfikuja transparentnos¢ pracodawcy i motywuja do efektywnej komunikacji.

e Work-life balance - jedng z wazniejszych i deklarowanych przez pracownikéw
potrzeb jest dbatos¢ o zapewnienie odpowiedniej rownowagi pomiedzy pracg zawo-
dowa, a zyciem prywatnym. Pracownicy coraz czesciej oczekuja od pracodawcy stoso-
wania rozwigzan pozwalajgcych zachowac zdrowy balans, w tym wiekszej elastyczno-
sci godzin pracy lub pracy w trybie home office.

e Zadowolony pracownik to zadowolony klient - zadowolenie pracownika ma znacza-
cy wptyw na funkcjonowanie firmy, gdyz przektada sie na lepszg obstuge i satysfakcje
klientow. Zmotywowani i identyfikujacy sie z firmg pracownicy sg bardziej efektywni i
innowacyjni oraz budujg pozytywny wizerunek firmy. To wszystko przektada sie na
wyniki biznesowe.

Olga Pruszkowska
B2B Communication Manager w Katalogu Marzen

Biorac pod uwage wymienione zjawiska, postanowiliSmy przeprowadzic¢
badanie i sprawdzi¢, czy prezenty dla pracownikow moga stanowic¢ sku-
teczne narzedzie dla pracodawcéw do motywowania pracownikéw. Chcie-
lismy znalez¢ odpowiedz na pytania: czy to rozwigzanie jest wykorzystywa-
ne i w jaki sposob? Jaki potencjat dla budowania dobrego miejsca pracy, aw
konsekwencji rozwoju biznesu, ma obdarowywanie prezentami pracowni-
kow? Jak sprawi¢, by ludzie chcieli by¢ czescig wiekszej i waznej catosci,
tworzy¢ istotne rzeczy i mie¢ na nie wptyw, tak, by budowac¢ firme i w
poniedziatek is¢ z zaangazowaniem do pracy. Mamy nadzieje, ze wyniki
beda zrodtem inspiracji i pomystéw na wykorzystanie prezentéw, jako sku-
tecznego narzedzia motywacyjnego. Zapraszamy do lektury.



Niewykorzystany potencjat prezentu przez pracodawcow

Czy otrzymujesz
od pracodawcy prezenty?

TAK 65% NIE 35%

Z jakiej okazji otrzymujesz
prezenty od pracodawcy?

é z okazji Bozego Narodzenia

49%

% z okazji urodzin

17%

% z okazji okragtych rocznic
zatrudnienia

15%

Czy uwazasz, ze dawanie
prezentéw przez pracodawce
jest dobre?

TAK 97% NIE 3%

Jak wptywa na Ciebie to,
ze otrzymujesz prezent
od pracodawcy?

[E widze, ze moja praca jest
N doceniana

62%

@—} poprawia mi sie
]

samopoczucie

56%

czuje, ze pracodawca
@ o mnie dba

50%

czuje sie dodatkowo
é zmotywowany

46%



Z przeprowadzonego badania wynika, ze prawie 35% pracodaw-
cOow nie obdarowuje prezentami swoich pracownikow. S3 to za-
skakujace dane, biorgc pod uwage, ze az 97% badanych wskaza-
to, ze dawanie prezentdw przez pracodawcow jest odbierane po-
zytywnie. Ankietowani dostrzegaja najwieksze znaczenie pre-
zentow, jako oznaki docenienia wykonanej pracy (62%), ale row-
niez bardzo istotny jest wptyw prezentéw na motywacje pracow-
nikéw, na ktéry zwrdécito uwage prawie 46% badanych. Z uwagi
na polskie tradycje nie dziwi to, ze jesli juz obdarowujemy pra-
cownikéw prezentami, to najczestsza okazja sa Swieta Bozego
Narodzenia.

Jednak Swieta to nie jest jedyna mozli- Z tego wzgledu szczegdblnie wazna

wa do wykorzystania okazja. Zauwaza-
my trend, ze coraz wiecej pracodaw-
céw wprowadza prezenty z okazji uro-
dzin, chociaz wedtug ankietowanych na
chwile obecna robi to jedynie 17% firm.
To nie muszg by¢ prezenty o znaczacej
wartosci. W wiekszym stopniu chodzi o
prosty gest, o to aby pracownik wie-
dziat, ze jest dla pracodawcy waznym
cztonkiem zespotu a nie po prostu
,Zasobem ludzkim”.

okazjg sg okragte rocznie pracy. Szcze-
golnie w dzisiejszych czasach, kiedy
wskazniki rotacji szybujg w goére warto
w sposob specjalny $wietowad 5-lecie
czy 10-lecie pracownika w firmie. Te
dwie okazje: urodziny oraz rocznice
stanowia szanse na pokazanie pracow-
nikowi, ze sie go zna i docenia. Emocje,
ktére towarzyszg prezentom przy
takich okazjach, pomagaja budowa¢d
przywigzanie i lojalno$¢ pracownika.



Pracownik otrzymujacy prezent od

swojego pracodawcy ma poczucie, ze
jego praca jest dobrze wykonywana.
Czuje sie doceniony i zmotywowany do
jeszcze lepszej pracy. Prezent odgrywa
takze znaczenie w przywiazaniu
pracownika do firmy. Pracownik w
wiekszym stopniu identyfikuje sie z
firma, jest zaangazowanym ambasado-
rem marki. Otrzymanie prezentu, jako
wyraz docenienia przektada sie na
dobre samopoczucie pracownika i ma
to bezposrednie przetozenie na efek-
tywnos¢ jego pracy.

X000

;Warto pamietaé, ze drobne
upominki, ktére pracownicy
otrzymuja od pracodawcy,
sg elementem kultury
organizacyjnej i wspolnego
celebrowania sukcesow.

A to jest jeden z czynnikow
budujacych atmosfere firmy."

~ Maja Gojtkowska

Wyniki badania wskazujg na to, ze
pomimo mozliwych do osiggniecia
korzysci, wcigz wielu pracodawcéw nie
obdarowuje pracownikéw prezentami.
Biorac pod uwage potencjat upomin-
kéw, z pewnoscig warto zauwazyc, ze
jest to narzedzie godne polecenia do
wykorzystania w pakietach motywacyj-
nych.




Iwona Grochowska
CEO Nais

Szefie, voucher na przezycia potrzebny!

Wihasciciele firm, menedzerowie coraz czesciej majg Swiadomos¢ i wiedze
popartg danymi, ze bez dobrego samopoczucia w pracy nie ma zaangazo-
wania. A bez zaangazowania nie ma dobrych wynikéw. Bez zaangazowania
pracownicy nie zwigza sie tez na dtuzej z dang firma. Ciggta rekrutacja, duza
rotacja pracownikow to juz Swiatowy problem ponad potowy firm.

Otwarci na nowy styl zarzadzania pracodawcy wiedzg, ze bez poprawy
atmosfery w pracy, sposobu komunikacji z pracownikami, nie zatrzymaja
ich na dtuzej. Dlatego w dyskusji o tym, co jeszcze mozna zrobic¢ dla
pracownika, ktory ma karte sportowa, medyczng i inne benefity, nie jest
wazne dzis, co pracownik otrzymuje, ale jak otrzymuje. Co to znaczy?

Karty medyczne i sportowe wpisaty sie juz w wachlarz oczywistych propo-
zycji w firmach i przestaty by¢ wyréznikiem. Mozna sie wyrdznic¢ tym, ze
jest sie szefem, ktory wie: jak nagradza¢ madrze oraz robi to szybko i sku-
tecznie; wie jak wazny jest dzis feedback i umie go dawac; jak wykorzystac
to, ze ludzie chca dzi$ pracowac w firmach, ktoére ich doceniaja i robig cos
waznego dla spotecznosci, czy swiata. Ciesze sie, ze wyniki badania Katalo-
gu Marzen jednoznacznie wskazuja na duza site nagradzania, wreczania
prezentéw w budowaniu marki pracodawcy oraz wtasnie samopoczucia
pracownikow.

Jesli 62 proc. pytanych odpowiada, ze po otrzymaniu prezentu czuje sie
docenionymi przez pracodawce, u 56 proc. poprawia sie samopoczucie, a
49 proc. czuje, ze pracodawca dba o nich, to mamy odpowiedz, czy dzi$
warto: nagradzac czesto, drobnymi nawet kwotami i upominkami, czy tego
nie robic.



W Nais zwracamy uwage na to, co pracownicy chcg otrzymywac. Zawsze
przed przytagczeniem do nas firmy, proponujemy szefom, by spytali pracow-
nikdw: co ich motywuje, co chcieliby otrzymywad. Jak wida¢ w badaniu
Katalogu Marzen pracownicy na pierwszym miejscu tego, co chcieliby
otrzymac, wymienili: karte podarunkowa do sklepu, na drugim: voucher na
przezycia, czyli karnet SPA, bilety do kina, kolacje dla dwojga, a na trzecim
prezent rzeczowy tj. ksigzke, pioro. Pokrywa sie to z naszymi danymi, ze
ludzie najbardziej cieszg sie z mozliwosci wyboru nagrody, czy tez prezentu.
Sami wiedzg, co ich w danym momencie ucieszy.

W Nais widzimy taki trend, ze najpopularniejsza kategoria, w ktorej
pracownicy wydaja pieniadze od szefa sg zamiennie: Kultura oraz cyfrowa
rozrywka lub Zakupy: Piekno, uroda i moda. Na trzecim miejscu nasi uzyt-
kownicy wybierajg zakupy z dziatu ,Czas z dzie¢mi”. Pracownicy wybieraja
prezenty sami dla siebie, kogos bliskiego i stawiajg tez na aktywnosci z
dzie¢mi.

Potrzeba spedzania czasu z najblizszymi i dzie¢mi wybrzmiata rowniez w
badaniach Katalogu Marzen. Pracownicy zapytani: Jaki prezent ze wskaza-
nych chcieliby otrzymywac¢ od szefa i mogli wymieni¢ z kilku tylko trzy
odpowiedzi - czas z bliskimi (kolacja, sesja zdjeciowa, park rozrywki), wska-
zali na trzecim miejscu najbardziej pozadanych podarunkéw. Wygrata karta
podarunkowa do sklepu, a za nig voucher na przezycia.

Szef, ktéry bedzie znat potrzeby swoich pracownikéw i umiat wybra¢ im
takie narzedzie, ktére dostarczy voucheréw na przezycia, kart podarunko-
wych i mozliwosci spedzenia czasu z dzie¢mi, odniesie sukces. Z naszego
doswiadczenia wynika, ze w firmach, w ktérych pojawit sie Nais, poprawita
sie komunikacja szefow z pracownikami. A to sprawia, ze lepiej, efektywniej
i przyjemniej sie pracuje. Stad juz tylko krok do wzrostu zaangazowania i
mniejszej rotacji w firmie.



Daj pracownikowi to, czego naprawde potrzebuje

Jakiego rodzaju prezenty od
pracodawcy otrzymywates (as)
dotychczas?

Karta podarunkowa

do sklepu

28%

Kosz delikatesowy

ﬁg / zywnos¢ (stodycze,
By .
jedzenie, alkohol

25%

Prezent z logo firmy (np.
QP parasol, kubek, notatnik,
bluza, plecak)

21%

Prezent rzeczowy (np.

zegarek, pioro, bizuteria,
' .
portfel, gadzety)

15%

Voucher na przezycia (np.
voucher do SPA, jazda
quadem, lot szybowcem itp.)

8%

M Ksigzka

o\
X

Jak oceniasz te rodzaje
prezentow? (6 - najlepiej,
1 - najgorzej)
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Jaki prezent sposréd
ponizszych chciatbys
otrzymywac od pracodawcy?

Praktyczny (np. karta podarunkowa,
ksiazka, sprzet)

66%

Relaksujacy (np. voucher do SPA)

59%

Umozliwiajgcy spedzanie czasu z
bliskimi (np. kolacja dla dwojga, bilet
rodzinny do parku rozrywki itp.)

54%

Rozwijajacy pasje i zainteresowania
(np. karnet na kurs gotowania, kurs
malarski, warsztaty fotograficzne itp.)

51073

Z adrenaling (np. lot szybowcem, skok
na bungee, jazda off road)

37%

Pomagajacy w codziennym zyciu (np.
karnet do myjni samochodowej, karnet
do pralni odziezowej)

14%

O czym marzysz?

O spedzaniu czasu w ciekawy sposéb,
pozwalajacy na doswiadczenie nowych
rzeczy

65%

O spedzaniu wiecej czasu z kim$
bliskim/z rodzina

53%

O spokoju i relaksie

51%

O zdobyciu nowej umiejetnosci

44%

O tym, aby mie¢ wiecej czasu na swoje

>
]
(og
(on
<

32%

O podniesieniu adrenaliny i zrobieniu
czegos ekstremalnego

K10)74
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Ciekawym jest fakt, ze karty podarunkowe i vouchery zostaty

wskazane przez ankietowanych jako najchetniej otrzymywane

prezenty. Mozna zatem wnioskowad, ze pracownicy chcg otrzy-

mywac prezenty, ktére dajg im wybor, co do decyzji, jak zostanie

zrealizowany. Jak widac, doceniajg otrzymanie prezentu, jak de-

klarowali wczesniej, jednak cenig sobie mozliwos¢ dokonania

witasnej decyzji, co do wyboru realizacji lub przezycia i takie pre-

zenty oceniaja, jako te, ktére chcieliby otrzymywad. Dlatego tak

wazne jest dopasowanie prezentu do potrzeb pracownika, spet-

nienie jego oczekiwan, aby efekt byt skuteczny.

Wyniki badania pokazujg réwniez
doktadnie, jak duze rozbieznosci s3
pomiedzy tym, jakie prezenty otrzymu-
ja pracownicy, a jakie chcieliby otrzy-
mac. 26% otrzymuje kosze delikateso-
we, tymczasem ten prezent znalazt sie
na przedostatnim miejscu, jesli chodzi o
preferencje pracownikéw. Podobnie
prezenty z logo firmy - sg wreczane w
22% firm, a zajma ostatnie miejsce pod
wzgledem oczekiwan ankietowanych.
Prezent brandowany moze stanowic
dodatkowy atut, jako wsparcie promo-
cji firmy lub wyposazenie pracownika.
Wtedy staje sie pozadanym dodatkiem
budujacym przynaleznos$¢ i identyfika-
cje z firma. Jednak dawany przy okazji
wazniejszych wydarzen np. z okazji
Swiat Bozego Narodzenia czy urodzin,
jest odbierany negatywnie. Prezenty z
logo w zasadzie realizuja budowanie
Swiadomos$ci marki, czyli potrzebe

firmy i pracodawcy, nie zas$ pracownika.

W przestrzeni prywatnej nie jest tak, ze
pracownik chetnie skorzysta z prezentu
z brandingiem. Taki upominek nie
zrealizuje potrzeby motywowania

i osobistego zaangazowania.

Z kolei zaledwie 9% pracownikéw
otrzymuje prezenty w postaci przezyé,
voucheréw na ciekawe spedzanie
czasu, uczenie sie nowych rzeczy, reali-
zowanie hobby, odpoczynku. Tymcza-
sem badania pokazaty, ze voucher na
przezycia jest na drugim miejscu
najbardziej pozadanych prezentéw
przez pracownikow, a sposrod najchet-
niej deklarowanych form przezycia sa
vouchery na przezycia relaksujace,
umozliwiajace spedzenie czasu z bliski-
mi lub pozwalajgce rozwijac¢ pasje. Jest
to spdjne z odpowiedziami ankietowa-
nych na pytanie o ich marzenia.
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Okazuje sie bowiem, ze pracownicy na
pierwszym miejscu wskazali spedzenie
czasu w ciekawy sposéb i doswiadcza-
nie nowych rzeczy, na drugim miejscu
czas spedzony z kims bliskim, a na trze-
cim spokd;j i relaks.

Te informacje moga by¢ inspiracja dla
dziatan integracyjnych w firmie, jak
rowniez w kwestii wyboru prezentéw

i innych narzedzi o charakterze moty-
wacyjnym. Wartosciowe i integrujace
moze by¢ réwniez wreczanie vouche-
rOw na przezycia w grupie, jako wyna-
grodzenie zespotu za wspdlny sukces.

Olga Zétkiewicz

Ekspert w obszarach Employee Experience, Internal Communication &

Employer Branding, Bloger w how2hr.pl

Badanie ,Prezenty dla pracownikéw” pokazuje, ze temat dawania prezen-

téw jest jeszcze przez nas, pracodawcow niewyczerpany. Mamy za to spory

obszar do zagospodarowania i stworzenia systemu, ktory moze wyrdznic

nasza organizacje. W analizie wynikdw mozna znalez¢ informacje, ze 34,9%

respondentéw otrzymuje prezenty, jednak gtdwnie z okazji Swiat.

W dobie rynku pracownika, gdzie niedobor wykwalifikowanej kadry powo-

duje juz nie tylko zwiekszenie roli employer brandingu, rozumianego jako

przycigganie kandydatow do firmy, ale réwniez podejmowanie dziatan

majacych na celu zatrzymanie talentow w organizacji, odpowiednio zapla-

nowane dziatania moga zapewni¢ przewage nad konkurencja.
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Nie bez powodu w firmach rozwija sie obszar employee experience, gdzie
gtéwnym celem jest dbanie o pozytywne doswiadczenia pracownikdéw, a w
konsekwencji zwiekszenie ich motywacji i satysfakcji z pracy. | cho¢ w tym
momencie posréd prezentéw wreczanych pracownikom najwiecej jest kart
podarunkowych (28,57%), koszy delikateséw (25,47%), czy gadzetow
firmowych (21,69% odpowiedzi), jestem przekonana, Ze te proporcje zmie-
nia¢ sie beda w strone bardziej spersonalizowanych podarkow pokazuja-
cych pracownikowi, ze pracodawcy naprawde zalezy na jego obecnosci w
organizacji. O tym, ze odpowiednio dobrany prezent jest Swietym uzupet-
nieniem dziatan employee experience’owych moze swiadczy¢ to, jak odbie-
rajg podarunki osoby obdarowane - 61,45% respondentéw widzi, ze ich
praca jest doceniana. U 55,94% deklarowane jest polepszanie samopoczu-
cia. 49,57% badanych czuje, ze pracodawca o nich dba.

Te liczby méwig same za siebie. Bo chod¢ prezent nie zastgpi np. podwyzki,
moze by¢ jednak wyjatkowym uzupetnieniem systemu wynagradzania
pracownikéw. Dodatkowo, personalizowane prezenty wreczane np. catym
zespotom, obok gratyfikacji mogg petnic¢ role np. integrujaca (jesli dany
zespot zaprosimy na kregle, sesje zdjeciowa czy kolacje).

Podsumowujac, obecny rynek pracy wymaga od pracodawcow coraz wiek-
szej elastycznosci i wychodzenia poza utarte schematy. Dziatania zespotow
employer branding i employee experience nakierowane sa nie tylko na
aktywne poszukiwanie kandydatow, ale i zatrzymanie pracownikéw w
firmie. Stuchanie gtosu pracownikow, traktowanie ich indywidualnie,
dbanie o kulture organizacji, odpowiednio przystosowane biuro i wszelkie
inne dziatania majace na celu poprawe well beingu przektadajg sie na
poprawe ich doswiadczen, zwiekszenie motywacji (a co za tym idzie efek-
tywnosci) oraz pogtebienie relacji na linii pracownik - pracodawca, co prze-
ktada sie na nizsza rotacje, a w konsekwencji oszczednosci, zaréwno jesli
chodzi o rekrutacje, onboarding oraz czas przeznaczony na wdrozenie
nowych pracownikow.
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Najwazniejsze wnioski z badania poka-

zuja, ze prezent dla pracownika jest
wcigz niewykorzystanym narzedziem w
budowaniu pozytywnego wizerunku
firmy, jako pracodawcy oraz motywo-
waniu pracownikéw. Jest to szczegél-
nie wazne, biorgc pod uwage aktualne
trendy i konieczno$¢ wyrdznienia sie na
rynku pracy. Jak pokazuje badanie,
prezenty majg duzy potencjat i moga
by¢ przydatnym narzedziem w rekach
pracodawcy, ktére moze by¢ wykorzy-
stane do motywowania pracownikow
oraz dbatosci o ich satysfakcje. Wsrod
dostepnych mozliwosci, ciekawa pro-
pozycje stanowig prezenty w postaci
przezyc.

X000

Prezent dla pracownika

jest wciaz niewykorzystanym
narzedziem w budowaniu
pozytywnego wizerunku
firmy oraz motywowaniu
pracownikow. Koszt
prezentéw zazwyczaj

nie przekracza kwoty
100-200 zt, wiec niewielkim
wysitkiem finansowym
mozna bytoby osiggnaé
wskazane efekty. Warto
wykorzystaé ta szanse.

Vouchery na przezycia moga by¢
doskonatym narzedziem pomagajacym
zapewnic rownowage pomiedzy
zyciem zawodowym i prywatnym. Nasi
respondenci wskazali miedzy innymi, ze
wsrod pozadanych prezentéw przezyé
znajduja sie miedzy innymi takie atrak-
cje, jak relaks SPA, czas z rodzina, czy
rozwijanie swoich pasji i umiejetnosci.
To pokrywa sie z odpowiedziami, na to,
0 czym marzg, jak réwniez z potrzebami
deklaratywnymi podczas wielu rozmow
rekrutacyjnych i trendéw wskazanych
we wstepie do tego raportu, jak work-
-life balance, sSwiadomos$¢ siebie i
swoich potrzeb oraz ched rozwoju.
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Pracownicy réwniez wskazali, jak
bardzo waznym aspektem jest samopo-
czucie i docenienie w pracy. To wciaz
pole do pracy i wykorzystania poten-
cjatu. Pracownicy wprost wskazuja, ze
wazne s3 dla nich takie osobiste gesty,
jak prezent od pracodawcy. Prawie
100% badanych deklaruje, ze to jest dla
nich wazne.

Zwazywszy, ze koszt prezentow nie
przekracza kwoty 100-200 zt wsréd
odpowiedzi udzielonych przez wiek-
szosSci pytanych - widaé, jak niewielkim
wysitkiem finansowym mozna osiggnaé
wskazane efekty. Motywacja pracow-
nikdow przetozy sie na realizacje celow
biznesowych.

Maja Gojtowska

Gojtowska.com, konsultant EB i trener

Docenieni pracownicy czujg wieksza satysfakcje z wykonywanej pracy, sa

bardziej zaangazowani i lojalni wobec firmy, w ktorej pracuja. Docenianie

przektada sie bezpos$rednio na szczesScie pracownikéw i fun z pracy.

Niestety, jak pokazuja badania az 1/3 polskich pracownikéw zatrudnionych

dtuzej niz 3 lata czuje sie w swojej pracy niedoceniana. Co ciekawe w ciggu

pierwszego roku zatrudnienia poziom docenienia spada az o... 13 punktéw

proc. Te dane koreluja z wynikami raportu Katalogu Marzen. Ponad 60%

0soOb, ktére otrzymujg od pracodawcy prezenty uwaza, ze jest to wyraz

docenienia ich pracy, 45% czuje sie dodatkowo zmotywowane do pracy, a

32% deklaruje wieksze przywigzanie do firmy. To w czasach najnizszego w

historii poziomu bezrobocia bardzo wazne dane.

Warto pamietaé, ze drobne upominki, ktére pracownicy otrzymuja od

pracodawcy, sg elementem kultury organizacyjnej i wspélnego celebrowa-

nia sukcesow. A to jest jeden z czynnikéw budujacych atmosfere firmy. To

wasnie ona jest dzi$ drugim (zaraz po wynagrodzeniu) elementem branym

pod uwage przez kandydatéw i pracownikéw podczas podejmowania decy-

Zji 0 zmianie pracy.
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CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW
taczna liczba ankietowanych wyniosta 580 osdéb.

PLEC

Mezczyzni 25% Koblety 75%

WIEK

46-55 lat 6% 56+ 3%

.............................

18 25 lat 30%

.........................................

26-351at 40%

....................
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CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW
taczna liczba ankietowanych wyniosta 580 osdéb.

WIELKOSC FIRMY

Instytucja publiczna 8% Inne 3%

...........................................

Firma zatrudniajaca
powyzej 100
pracownikéow 4 1%

Firma zatrudniajaca
do 20 pracownikéw 28%

. Firma zatrudniajaca
“.. 21-50 pracownikéw 10%

Firma zatrudniajaca .
51-100 pracownikéw 10% .-~

..................................

Administracja publiczna 9%

....................................

“._Produkcja 11%
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X000

,Ludzie zpomna, co dla nich
zrobites$ i co im powiedziates,
ale nie zapomna, jak sie dzieki
Tobie poczuli”

~ Maja Angelou

Olga Pruszkowska

B2B Comunication Manager w Katalog Marzen

Podczas moich rozméw rekrutacyjnych oraz okresowych spotkan z
pracownikami pojawia sie najczesciej temat osobistego rozwoju i atmosfery
w pracy. Dbatosc¢ o te aspekty zwieksza zaangazowanie zespotu, motywa-
cje i odpowiedzialno$¢ za wspdlne cele. Doceniaé zespét mozna na wiele
sposobow, a jesli personalnie sie podejdzie do drugiego cztowieka, dbajac
0 jego samopoczucie, tym lepsze miejsce pracy sie tworzy.



@ 577 501 903 b2b@katalogmarzen.pl www.katalogmarzen.pl/b2b




